
柚香傳情產業創生計畫 - 課群開設-獎勵旅遊方案及踩線 

活動時間 111 年 6 月 11 日星期六 08:00~6 月 12 日星期日 18:00 

活動地點 花蓮縣卓溪部落及卓溪國小、吳江部落及吳江國小 

主持人 蔡顯榮 

活動內容 

 活動進行方式與內容 

此次活動主要延伸 4 月 22 日「會展活動規劃與原民祭典體驗」及 5 月 26

日「實踐場域調研、專案活動設計」活動，在一系列的調研、規劃、活動設計

之後，團隊師生實際設計出符合獎勵旅遊方案的在地小旅行遊程，邀請台北業

界人士前往踩線，評估其遊程規劃與執行的有效性。 

前述的在地小旅行方案，在第二期 USR 計畫中，團隊師生即有結合瑞穗

鄉鶴岡村社區發展協會何碧貞女士、黃榮金先生等人，及鶴岡國小游可如校

長、阿賴老師等知識份子，規劃出以鶴岡村梧撓部落、屋拉力部落為主的地方

小旅行方案，還獲得余新德村長的讚賞。可惜的是去年此地方小旅行方案，因

為疫情關係推展不開來，但遊程設計的精神仍在，相信等待疫情退散，此方案

再拿出來，是可以吸引都會區遊客前往在地體驗。 

今年執行第三期 USR 計畫，有意把去年鶴岡村地方小旅行精神複製到卓

溪鄉卓溪村，該村的意見領袖是卓溪國小田楊喬校長，計畫主持人蔡顯榮邀集

台北會展業界且富有 CSR 精神的人士，包含：台灣連鎖加盟協會副秘書長柯

建斌、揆眾展覽公司副總經理藍偉琛、京督企業社負責人趙玉琳等人一同前往

拜會。並在拜訪前，USR 團隊師生已設計出獎勵旅遊地方小旅行方案雛形，請

這幾位業界人士一同踩線，為本方案把脈並提供修正意見。要強調的是我們此

次是去進行獎勵旅遊規劃、探勘、踩線，而不是旅遊。 

 重點與助益 

猶記 3 月 18 日~20 日的「原民文化體驗與地方故事採集」-「2022 柚花

追香半程馬拉松」活動經驗，所有參與人士都能體會到好的活動設計，悠關一

個主題活動是否成功的關鍵。而此次獎勵旅遊方案設計，及邀集台北會展界人

士前往踩線、評估，讓學生從作中學之經驗中，驗證籌辦場大型活動之場地規

劃、動線安排，及報名制度、行銷方式、場務管理等細節。另一方陎這些業界



人士可以親身前往花蓮，欣賞花蓮的好山好水，且具有豐富的原民文化，除了

農特產品供銷外，也很適合作為觀光休閒發展，把這些訊息帶回台北，發揮影

響力吸引台北親友前往遊遊，就有促進偏鄉地方觀光的可能。 

還有我們在 6月 7日的「業師經驗分享與地方人士交流茶會」上，我們透

過本學期「柚香傳情產業創生實踐課群」一系列課程所展示的「專題製作

(二)」、「職場體驗(二)」、「休閒政策法規」等課程綜合成果，是為此次「企業

獎勵旅遊」等系列課程的延續。今日 6 月 11 日及 12 日我們來到花蓮卓溪部落、

吳江部落，在部落的知織菁英田楊橋校長及謝明生校長的協助下，我們把射箭

體驗、書法體驗向企業人士做展示，過程中儘可能的由地方青年自己動手企劃

內容、組織團隊，然後學習口述表達、整合專家建議的過程，以提升學習動力，

快速接軌網路行銷技能。同時在與企業人士的互動過程中，得以實作方式取得

網路行銷知識及技術，相當難得，這種以親眼看、親手做的方式，結合花蓮偏

鄉產業的地理條件，經由網路行銷誘發其經濟行為，增進地方創生的可能認

知，使在地青年能提升對在農特產品及原民文化的認知。 

另外，此次活動希望藉由幾位組員的親身經驗擬定出一份活動遊程規劃

表，並詳細解說規劃的前置作業需注意事項，活動規劃安排與用意，以及活動

結束要如何做出一份成果報告，其實就像蔡主任所說的 USR 計畫的結果是讓

未曾參與過或需要辦理活動的同學，能從我們自身經驗中吸收學習，以便未來

活動上更清楚知道如何製作出一份流程規劃。而組員有兩位成員在執行過程

中，學習如何規劃活動流程外，也知道一個活動的開始到結束需要準備及討論

的重要性，細節上有種種需要注意的地方，這個結果也符合當初我們參與此計

畫的初衷。 

活動回饋

與成效 

 與會人員意見與回饋 

台灣連鎖加盟協會副秘書長柯建斌表示，我曾參與過幾次蔡主任的 USR 計

畫，明白計晝的內容很重要一部份是要由學生親身擬定出一份活動遊程規劃

表，並詳細解說規劃的前置作業需注意事項，活動規劃安排與用意，以及活

動結束要如何做出一份成果報告。我想這是一個相當難得的訓練，有時計畫

會趕不上變化，執行結果或許没有原來規劃的理想，但過程是重要的，學生

的工作本來就是在學陌生的東西，尤其是對未曾參與過或需要辦理活動的同

學而言，能從這次活動中，站在企業、業者的角度來思考遊程設計，親自操

作及學習，相當難得。看到學生在執行計畫的過程中，從前置作業到實地調



查，在過程中發現需要探討的問題，包含獎勵旅遊與一日遊和遊程規劃課程

的差異在哪？網路上部落客的宣傳、貼文真的跟實地地點相符嗎？旅遊景點

是否符合遊客對此地的期待？實地勘查後發現與網路上的差異性那麼大？旅

遊景點有因預算、地方人士支持及地方特色有所不同及差異性嗎？這些回饋

相當的好，所謂行百里路、讀萬卷書，就是這個道理。 

揆眾展覽公司副總經理藍偉琛表示，上次參加蔡主任安排的 USR 活動是在

3月 18 日~20 日的「原民文化體驗與地方故事採集」-「2022 柚花追香半程馬

拉松」活動，當時有聽到蔡主任要在六七月帶領同學親自規劃一個以符合 USR

精神的獎勵旅遊方案，當時就覺得很有意思，想來看看現在大學生在想什麼？

會做什麼？因為我知道當今網路盛行，年青人不論遇到什麼問題都是在網路

上找答案，但網路的可信度是多少？如果没有親自實作的經驗，網路知識如

同過眼雲煙，來的快、去的也快。今天我看到的是一群年青人，運用自己課

堂上所學的知識，附加 USR 計畫精神設計活動流程，挺不錯的，尤其在卓溪

部落與卓溪國小射箭隊互尬那一段，相當精彩，學生能結地方文化特色，再

透過競技的方式，一方陎把布農族的射箭文化推廣出來，一方陎也能觸動地

方青年的自信心，一種以射箭為起點建立自信心的節奏，這是一種深度旅遊，

已經符合獎勵旅遊應該具有獨特性的精神，我個人給予相當高的評價。 

京督企業社負責人趙玉琳表示，這次參與活動的學生以大三及大一為主，

看得出來蔡主任有培養學生接班的意味，這是一種教學上的傳承，由大三的

學生參與規劃，再由大三的學生帶大一的學生執行計畫，然後大一慢慢學習

進階到大二及大三，這種由大一先觀摩、再操作，一步一步到大三規劃、臨

場反應，是很富有教學策略的作法。這次獎助旅遊規劃，我個人對 6月 12 日

下午在吳江國小的書法體驗最有感覺，是想現在的年青人已經很多很久不知

書法為物了吧，這次書法體驗可以訓練學生的思想力集中，有時可以達到忘

我的境界，將心情和思想都融入圖畫及文字中，從而進入既輕鬆又舒適的狀

態，不會有妄念和煩惱，精神獲得享受，是陶冶品德教育良好方法，也有益

身心健康，活動的含金量相當的高，相信蔡主任所帶領的 USR 計畫加上這個

遊程設計，一定會吸引許多台北企業人士的喜愛，從關心地方到實際參與活

動，能夠直正達到地方創生的效果。 

黃玟綺同學表示，在還没實際操作活動規劃這個主題時，我們都太依賴網

路上的知識，而且也太相信網路部落客的介紹，同時也没有過需要先實地考



察過再去做評論，而藉由這次 USR 的企劃與執行，讓我學習到不論任何時候、

到哪裡，都要抱持懷疑的心態，以親自看到的為主，而不是完全的相信網路

上的說法，對於與業界接觸後的感受與體驗，讓我吸收到很多自己沒接觸過

的領域，最印象深刻的是揆眾展覽公司副總經理藍偉琛的分享，他說計畫永

遠趕不上變化，優秀會展從業人員的關鍵不在於會展活動企劃的好不好，而

在於當企劃不好的時候，或過程中發生重大轉變的時候，如何化危機為轉機？

如何讓傷害降到最低？這些都是我不曾想過的思考方式，令我大開眼界。 

李靜雯同學表示，跟著蔡主任參與 USR 計畫有四個學期了，這一次的活動

感覺最為棈彩，從活動一開始的老師指導再慢慢與組員一同討論規劃，這之

中我們也從許多錯誤中學習，開始發現責任心、同理心、包容心及學習心態

是很重要的，也許這過程結束我也無法保證我整個人的態度有煥然一新的感

覺，但我自已知道我有比一開始越來越好，我也從我們的團隊中彼此學習到

不只是網路上媒體的真實性是如何，做每件事情都需保有懷疑的態度，都說

「活到老，學到老」這世界有太多事物是我們不知道的，保持著這種心態會

使自己越來越好，人生也會越來越精彩。 

鄭敏妍同學表示，過去没機會參與 USR 計畫，這次聽了蔡老師解說覺得不

錯就報名參加了，還好之前上網看過蔡老師在領 USR 計畫的影片，讓我對活

動過程有了些許的了解，然後再經由實地的操作，很有充實感。過程中讓我

知道我自己的能力有多少，也使我的大學生活變的精彩；我也發現我的應變

能力、理解能力及責任信心這部分有持續在進步，也讓我知道自己是可以完

成的人，是自己把自己的能力拴住了，這也印證了我們的核心重點，不單只

是網路上也連接到自己能力的部分，希望自己未來也能繼續保持下去，不讓

自己失望。 

 活動反思檢討 

此次活動受疫情影響，原本卓溪部落能參與的人有超二三十位，而吳江部

落原本也預計有二三十人會參加，但部落有人確診、有人居隔，所以與地方

青年接觸的機會變少了，而且與本還有企他企業人士要一同參加的，也無法

成行，很是可惜。不過好消息是，6月 16 日卓溪國小畢業典禮，6 月 17 日鶴

岡國小畢業典禮，我們可以再運用這二天辦理「課群-會展場域觀摩與體驗」

的機會，再與地方青年交流。總之一切都因為疫情打亂了許多節奏，但我們

不會氣餒，會做好份內工作，期望疫情趕快退散。 



活動剪影 

  

6 月 11 日 USR 團隊師生抵達花蓮卓溪部

落，在防疫安全措施下，田楊橋校長在卓溪

國小風操場辦理歡迎及開幕儀式。 

射箭是布農族的傳統民俗，卓溪部落青年在對

企業朋友解說射箭技能後，即開始上演企業與

在地青年的射箭 PK 賽。 

  

除了動態的射箭體驗，還有射箭傳統民俗的

解說，在與地方青年細談後發現射箭其實一

門不簡單的學問，而卓溪部落正是台灣射箭

國手的培育基地。 

活動結束後，企業朋友為部落青年帶來旅行背

包，祝福這些青年好好學習射箭專長、揚名國

際，同時此活動也帶動了企業對發展偏鄉部落

獎助旅遊方案的可能。 

  
卓溪國小田楊橋校長致贈 USR 團隊感謝

狀，感謝經由獎勵旅遊方案的執行，讓台北

觀摩下星期要辦理的畢業典禮，從典禮活動的

籌辦得知展覽會活動的細節，這也是會展系師



企業看到花蓮偏鄉珍藏的一陎。 生執行 USR 的學習所在。 

  

吳江國小學生與我校大學生交流，雙方互贈

禮物，並約定今年夏天來吳江國小辦理夏令

營隊活動，主題就是「話我家鄉、畫我家

鄉」，強調藝文通識教育的重要。 

吳江國小謝明生校長，以書法會友，與來自台

北的企業朋友吟詩作對，團隊師生也因此突發

靈感，認為現在青年已對書法感到陌生，實在

有重振書法教學的必要。 

  

活動結束，我團隊師生與謝明生校長合影，

同時以書法為景，相約 7 月 4 日在吳江國小

辦理夏令營隊活動，而謝校長也邀請我們參

加今年 9 月他在台北國父紀念館的書法展。 

吳江國小致贈 USR 團隊感謝狀，感謝經由獎勵

旅遊方案的執行，讓台北企業看到花蓮偏鄉珍

藏的一陎。 

 


